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Unit-4

Final Project Business Plan

4.1. Financial Plan of Business Idea

वित्तीय योजना (Financial Plan) एक वयिसाय के वित्तीय 
सिास्थय और वसथिरता का मलूयाांकन करने के विए महतिपरू्ण ह।ै 
यह वयिसाय की वित्तीय वसथिवत, सांभािनाए ँऔर वित्तीय प्रबांधन 
के तरतीके को सपष्ट करता ह।ै इसमें मखुय रूप से   वित्तीय पिूा्णनमुान   
और   बजविांग एिां पिूा्णनमुान   शावमि होते हैं। आइए इन दोनों को 
विसतार से समझते हैं:

4.1.1. वित्तीय पूि व्ानुम्न (Financial Projections): आय 
वििरण पत्र, नकद प्रि्ह, और बैलेंस शतीट तैय्र करन्  

वित्तीय पिूा्णनमुान (Financial Projections) वयिसाय के भविषय 
के वित्तीय प्रदश्णन को पिूा्णनमुावनत करने की प्रवरिया ह।ै यह भविषय 
में आय, वयय और िाभ को समझने में मदद करता ह।ै

आय वििरण पत्र (Income Statement)  : आय वििरर पत्र 
(या िाभ और हावन वििरर) एक वनवद्णष्ट अिवध के दौरान वयिसाय 
की आय, खर्ण और िाभ को दशा्णता ह।ै

घटक  :
•	 र्जसि (Revenue)  : वयिसाय द्ारा उतपाद या सेिाओ ां की 

वबरिी से प्राप्त कुि रावश।
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•	 िसतुओ ंकी ल्गत (Cost of Goods Sold   COGS)  : 
उतपादों या सेिाओ ां के वनमा्णर में िगती सतीधती िागत।

•	 सकल ल्भ (Gross Profit)  : राजसि में से िसतओु ां की 
िागत को घिाने के बाद बरने िािा िाभ।

•	 सचं्लन खचवा (Operating Expenses)  : वयिसाय की 
सामानय सांरािन से सांबांवधत खर्ण, जैसे वक िेतन, वकराया, 
और यवूिवििती।

•	 शुद्ध ल्भ (Net Income)  : सकि िाभ में से सांरािन 
खर्ण, कर, और बयाज घिाने के बाद बरने िािा िाभ।

  उदाहरर : यवद एक कपडे की दकुान अपने िस्तों की वबरिी से 
प्राप्त राजसि, िस्तों की िागत, और अनय सांरािन खरचों को 
एकवत्रत करतती ह,ै तो िह आय वििरर पत्र तैयार कर सकतती ह।ै

नकद प्रि्ह वििरण पत्र (Cash Flow Statement) : नकद 
प्रिाह वििरर पत्र वयिसाय के नकद प्रिाह को टै्क करता ह,ै वजसमें 
नकद की प्रावप्त और वयय शावमि होते हैं।

घटक  :

•	 सचं्लन गवतविविय्ँ (Operating Activities) : मिू 
वयिसाय गवतविवधयों से नकद प्रिाह, जैसे वक वबरिी से प्राप्त 
नकद और खरचों का भगुतान।

•	 वनिेश गवतविविय्ँ (Investing Activities) : सांपवत्यों 
की खरतीद और वबरिी से सांबांवधत नकद प्रिाह।
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•	 वित्तीय गवतविविय्ँ (Financing Activities) : पूांजती 
प्राप्त करने और ऋर िेने से सांबांवधत नकद प्रिाह।

•	 नकद प्रि्ह (Net Cash Flow) : नकद प्रिाह में प्रावप्त और 
वयय के बतीर का अांतर।

 उदाहरर : एक सिाि्णअप कां पनती अपने वनिेशकों से प्राप्त नकद 
और सांरािन खरचों की अदायगती को टै्क कर सकतती ह ैतावक 
यह सवुनवचित कर सके वक नकद प्रिाह सकारातमक ह।ै

बैलेंस शतीट (Balance Sheet) : बैिेंस शतीि एक वनवद्णष्ट वतवथि 
पर वयिसाय की सांपवत्यों, दावयतिों और पूांजती का एक सनैपशॉि 
प्रदान करतती ह।ै

घटक  :
•	 सपंवत्य्ँ (Assets) : वयिसाय के पास मौजदू सांपवत्याँ, जैसे 

वक नकद, उपकरर, और भांडार।

•	 द्वयति (Liabilities)  : वयिसाय पर रढे हुए ऋर और 
भगुतान करने योगय खर्ण, जैसे वक कज्ण और भगुतान की जाने 
िािती रावश।

•	 पुन: पंूजती (Equity) : वयिसाय के माविक की वहससेदारती, 
जो सांपवत्यों में से दावयतिों को घिाने के बाद बरतती ह।ै

 उदाहरर : एक रेसिोरेंि अपने इनिेंट्ती (सांपवत्याँ), आपवूत्णकता्णओ ां 
को भगुतान (दावयति), और माविक की पूांजती (पनु: पूांजती) को 
बैिेंस शतीि में वदखा सकतती ह।ै
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4.1.2. बजवटंग और पूि व्ानुम्न (Budgeting and 
Forecasting): बजट और वित्तीय पूि व्ानुम्न तैय्र 
करन्  

बजविांग और पिूा्णनमुान वयिसाय के वित्तीय सांसाधनों की योजना 
बनाने और भविषय की सांभािनाओ ां का अनमुान िगाने की प्रवरिया ह।ै 

बजवटंग (Budgeting) : बजविांग एक वित्तीय योजना तैयार करने 
की प्रवरिया ह ैजो वनधा्णररत करतती ह ैवक सांसाधनों का आिांिन कैसे 
वकया जाएगा और खरचों को कैसे प्रबांवधत वकया जाएगा।

घटक  :

•	 सचं्लन बजट (Operating Budget) : दवैनक सांरािन 
के विए खरचों की योजना, जसेै वक ितेन, वकराया और आपवूत्ण।

•	 पंूजती बजट (Capital Budget) : दतीघ्णकाविक सांपवत्यों में 
वनिेश की योजना, जैसे वक नई मशतीनरती या भिन।

•	 नकद बजट (Cash Budget)  : नकद प्रिाह की योजना, 
यह सवुनवचित करने के विए वक वयिसाय के पास आिशयक 
नकद मौजदू ह।ै

 उदाहरर : एक वनमा्णर कां पनती अपनती मशतीनरती की मरममत 
और नए उपकररों की खरतीद के विए एक पूांजती बजि तैयार 
कर सकतती ह,ै जबवक सांरािन बजि कम्णराररयों की िेतन 
और अनय सामानय खरचों की योजना बनाएगा।
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पूि व्ानुम्न (Forecasting) : पिूा्णनमुान भविषय की वित्तीय 
वसथिवतयों का अनमुान िगाने की प्रवरिया ह,ै जो ऐवतहावसक डेिा, 
रुझान, और अनमुानों पर आधाररत होतती ह।ै

प्रक्र  :
•	 वबक्ी पूि व्ानुम्न (Sales Forecasting) : भविषय की 

वबरिी की भविषयिारती करना, जो बाजार विशे्षर और 
वयापार ररनतीवत पर आधाररत होता ह।ै

•	 वयय पूि व्ानुम्न (Expense Forecasting) : भविषय के 
खरचों का अनमुान, जैसे वक माकके विांग और विकास िागत।

•	 ल्भ पूि व्ानुम्न (Profit Forecasting) : भविषय के 
िाभ का अनमुान, जो राजसि और खरचों के पिूा्णनमुान पर 
आधाररत होता ह।ै

 उदाहरर  : एक ई कॉमस्ण कां पनती वबरिी पिूा्णनमुान तैयार कर 
सकतती ह,ै जो ग्ाहक अवधग्हर की दर और बाजार की माांग 
के आधार पर तैयार वकया जाता ह,ै और वयय पिूा्णनमुान द्ारा 
विपरन खरचों और सिाफ िेतन की योजना बनातती ह।ै

4.2. Winning Negotiations

Winning negotiations (सफि सौदबेाजती) एक महतिपरू्ण कौशि 
ह,ै राह ेिह वयापार, ितेन समझौते, या अनय प्रकार की बातरतीत में 
हो। इसमें सफिता प्राप्त करने के विए सहती ररनतीवतयों और तकनतीकों 
का उपयोग करना आिशयक ह।ै यहाां Negotiation Strategies   
और Handling Counteroffers  पर विसतार से ररा्ण की गई ह:ै
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Negotiation Strategies: Techniques for Successful 
Negotiations  

सौदबेाजती की ररनतीवतयाँ ऐसे तरतीके हैं जो बातरतीत के दौरान आपके 
िक्य प्राप्त करने में मदद करते हैं। 

•• Preparation (तैय्रती) : उवरत तैयारती और अनसुांधान से 
बातरतीत की प्रवरिया की वदशा वनधा्णररत होतती ह।ै इसमें दोनों 
पक्ों की ताकत और कमजोररयों को समझना शावमि ह।ै

•• Techniques : Research (अनसुांधान) : विपक् की 
आिशयकताओां, प्राथिवमकताओ ां, और सांभावित कमजोररयों 
का विशे्षर करें।  

 Example  : यवद आप एक सपिायर से कीमत पर बातरतीत 
कर रह ेहैं, तो पहिे से पता करें वक उनका प्रवतसपधा्ण में वकतना 
अच्ा सथिान ह ैऔर कया ि े्ूि दनेे के विए तैयार हो सकते हैं।

•• Set Objectives (लक्य सेट करें)  : सपष्ट रूप से वनधा्णररत 
करें वक आप बातरतीत से कया हावसि करना राहते हैं।

 Example : यवद आप िेतन िवृधि के विए बातरतीत कर रह े
हैं, तो एक सपष्ट िक्य वनधा्णररत करें वक आपको वकतनती िवृधि 
रावहए और कयों।

 » Building Rapport (रापोि्ण बनाना)  :
 » Definition : बातरतीत की शरुुआत में एक अच्े सांबांध 

और विश्ास की भािना बनाना।
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 » Techniques :
 » Active Listening (सवरिय सनुना) : सामने िािे की 

बातों को धयान से सनुें और उनकी जरूरतों को समझें।
 » Example : यवद आप एक ग्ाहक से बात कर रह े हैं, 

तो उनकी समसयाओ ां और इच्ाओ ां को परूती तरह से सनुें 
तावक आप बेहतर समाधान प्रसततु कर सकें ।

 » Empathy (सहानभुवूत) : उनके दृवष्टकोर और भािनाओ ां 
को समझें।

 » Example : एक भागतीदार की वरांताओ ां को समझकर, 
आप उनकी समसयाओ ां का समाधान पेश कर सकते हैं, 
वजससे सौदा आसान हो सकता ह।ै

 • Effective Communication (प्रभ्िती सचं्र) :

Definition : सपष्ट, सांवक्प्त, और समझने योगय तरतीके से अपनती 
बातें रखना।
Techniques :
Be Clear and Concise (सपष्ट और सवंषिप्त रहें) : अपनती 
बातों को सतीध ेऔर सांक्ेप में रखें।
Example : यवद आप एक अनबुांध के वििरर पर ररा्ण कर 
रह ेहैं, तो जविि शबदों का उपयोग करने के बजाय साधारर 
और सपष्ट भाषा का प्रयोग करें।
Use Persuasion (पे्ररण् क् उपयोग करें) : अपने वबांदओु ां 
को तक्ण  और आांकडों के साथि समथि्णन दें।



92

Example : यवद आप अपने प्रोडकि की कीमत को सहती 
ठहराने के विए बात कर रह ेहैं, तो इसके िाभ और गरुित्ा 
के बारे में ठोस उदाहरर और आांकडे प्रसततु करें।

 • Negotiation Tactics (सौदेब्जती की तकनतीकें ) :

Definition : उन विशषे तकनतीकों का उपयोग करना जो 
सौद ेको अपनती वदशा में मोडने में मदद करतती हैं।

Techniques :

Anchoring (एकंररंग) : एक प्रारांवभक प्रसताि दनेा जो 
आपके िक्य के करतीब हो, वजससे िाता्ण की वदशा तय की 
जा सके।

Example : यवद आप एक प्रोजेकि की कीमत के बारे में 
बातरतीत कर रह ेहैं, तो एक ऊँरती प्रारांवभक कीमत पेश करें 
तावक बातरतीत के अांत में आपको िाांव्त कीमत वमि सके।

Concessions (समझौते) : ररनतीवतक रूप से concessions 
(्ूि) दनेा, िेवकन केिि तब जब यह आपकी प्राथिवमकताओ ां 
को बनाए रखता हो।

Example : यवद आप अनबुांध के शतचों में बदिाि के विए 
सहमत हो रह ेहैं, तो सवुनवचित करें वक आप महतिपरू्ण शतचों पर 
समझौता न करें।

#### 2. Handling Counteroffers: Strategies for 
Dealing with Counteroffers and Closing Deals 
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Handling Counteroffers (काउांिरऑफर को सांभािना) 
तब होता ह ैजब दसूरा पक् आपकी पेशकश पर एक िैकवलपक 
प्रसताि प्रसततु करता ह।ै इसे सहती तरतीके से सांभािना सौद ेको 
सफितापिू्णक बांद करने में मदद करता ह।ै

 • Evaluate Counteroffers (क्उंटरऑफर क् मूलय्ंकन 
करें) :

Definition : प्राप्त काउांिरऑफर को समझें और इसका 
मलूयाांकन करें वक कया यह आपके िक्यों के अनसुार ह।ै

Techniques :

Assess the Impact (प्रभ्ि क् आकलन करें) : 
काउांिरऑफर के सांभावित िाभ और हावनयों को समझें।

Example : यवद एक आपवूत्णकता्ण आपके द्ारा माांगती गई ्ूि 
को सितीकार करता ह ैिेवकन वडितीिरती समय बढा दतेा ह,ै तो 
तय करें वक कया यह आपके विए सितीकाय्ण ह।ै

Compare with Your Goals (अपनती प्र्थवमकत्ओ ं
के स्थ तुलन् करें) : जाांरें वक काउांिरऑफर आपके 
प्राथिवमक िक्यों के अनरुूप ह ैया नहीं।

Example : यवद आप एक विरेिता के साथि िागत में ्ूि पर 
बातरतीत कर रह ेहैं, तो सवुनवचित करें वक काउांिरऑफर िागत 
में ्ूि प्रदान करता ह ैऔर गरुित्ा बनाए रखता ह।ै
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 • Respond Strategically (रणनतीवतक रूप से प्रवतवक्य् 
दें) :

Definition : काउांिरऑफर का प्रभािती ढांग से जिाब दनेे के 
विए योजना बनाना।

Techniques :

Counteroffer with Alternatives (िैकवलपक प्रसत्ि 
के स्थ क्उंटरऑफर) : यवद काउांिरऑफर सितीकाय्ण नहीं 
ह,ै तो अपने खदु के प्रसताि के साथि एक िैकवलपक समाधान 
पेश करें।

Example : यवद काउांिरऑफर में िेतन िवृधि कम ह,ै तो 
आप अवतररक्त िाभ या काय्ण सथििों में सधुार की पेशकश 
कर सकते हैं।

Negotiate on Terms (शततों पर ब्तचतीत करें) : 
काउांिरऑफर की शतचों पर ररा्ण करें और ऐसा समाधान खोजें 
जो दोनों पक्ों के विए िाभकारती हो।

Example : यवद एक साझदेार की शततें आपकी अपेक्ाओ ां के 
अनसुार नहीं हैं, तो आप शतचों में कु् बदिाि की माांग कर 
सकते हैं और बातरतीत कर सकते हैं।

 • Closing the Deal (सौद् बंद करन्) :

Definition : सौद ेको अांवतम रूप दनेा और समझौते को 
िाग ूकरना।
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Techniques :

Summarize Agreements (समझौतों क् स्र्ंश 
तैय्र करें) : परूती बातरतीत का साराांश तैयार करें और दोनों 
पक्ों को सवुनवचित करें वक िे समझौते से सहमत हैं।

Example : सौद ेके सभती महतिपरू्ण वबांदओु ां को विवखत में 
िाना और सभती पावि्णयों से अनमुोदन प्राप्त करना।

Follow Up (फॉलो अप) : सौद े के बाद की प्रवरिया 
को सवुनवचित करें और समझौते की शतचों को िाग ूकरने की 
वनगरानती करें।

Example : अनबुांध पर हसताक्र के बाद, सवुनवचित करें वक 
सभती शतचों का पािन वकया गया ह ैऔर सांबांवधत दसतािेज 
परेू हैं।

वनषकरवा : सफि सौदबेाजती के विए प्रभािती Negotiation 
Strategies और Handling Counteroffers की समझ 
आिशयक ह।ै सहती Negotiation Strategies बातरतीत की 
वदशा को वनयांवत्रत करने और सफि पररराम प्राप्त करने में मदद 
करतती हैं, जबवक Handling Counteroffers आपके प्रसताि 
को समायोवजत करने और सौद ेको बांद करने के विए आिशयक 
कौशि प्रदान करता ह।ै इन दोनों प्रवरियाओ ां के माधयम से, आप 
बेहतर सौद ेप्राप्त कर सकते हैं और वयािसावयक िक्यों को प्रभािती 
ढांग से हावसि कर सकते हैं।
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वित्पोरण के स्ोत
•  वित्पोरण विकलप: ऋर, इवकििती और अनदुान सवहत 

वित्पोषर के विवभनन स्ोतों का अििोकन।

•  वनिेशक वपच: सांभावित वनिेशकों के विए एक आकष्णक 
वपर तैयार करना।

Sources of Funding (वित्तीय स्ोत) एक वयिसाय के विए 
आिशयक पूांजती प्राप्त करने के विवभनन तरतीके हैं। यह पूांजती एक 
वयिसाय को सथिावपत करने, बढाने, और विकासशतीि विरारों को 
साकार करने में मदद करतती ह।ै नतीर े Funding Options और 
Investor Pitch पर विसतार से ररा्ण की गई ह:ै

1. वित्पोरण विकलप: ऋण, इव्िटती और अनुद्न सवहत 
वित्पोरण के विवभनन स्ोतों क् अिलोकन

वित्तीय विकलप: विवभनन प्रकार के वित्तीय सांसाधनों को सांदवभ्णत 
करते हैं, वजनके माधयम से वयिसाय को आिशयक पूांजती प्राप्त हो 
सकतती ह।ै यहाँ प्रमखु वित्तीय विकलपों का वििरर वदया गया ह:ै

Loans (ऋण) : ऋर िह पैसा होता ह ैजो वयिसाय को वकसती 
वित्तीय सांसथिा से उधार विया जाता ह ै और वजसे एक वनधा्णररत 
अिवध में बयाज के साथि रकुाना होता ह।ै

Types :
 • Term Loans (अिवि ऋण) : िांबती अिवध के विए वदए 

जाते हैं, आमतौर पर उचर बयाज दर के साथि। उदाहरर: एक 
बैंक से 5 साि का ऋर।
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 • Working Capital Loans (िेतन पंूजती ऋण) : सांरािन 
के विए तातकाविक धन की आिशयकता के विए वदए जाते हैं। 
उदाहरर: नकद प्रिाह समसयाओ ां को हि करने के विए बैंक 
द्ारा वदए गए ऋर।

 • Overdrafts (ओिरड््फट) : एक बैंक खाता में असथिायती 
अवतररक्त रावश का उपयोग करने की अनमुवत। उदाहरर: एक 
वयिसाय अपने राि ूखाता में ओिरड्ाफि सवुिधा का उपयोग 
कर सकता ह।ै

Considerations :

Repayment Terms (चुकौतती शततें) : ऋर को रकुाने की 
अिवध और बयाज दर।

Collateral (सरुषि्) : ऋर के विए आिशयक सांपवत् या गारांिती।

Equity (इव्िटती) :

Definition : इवकििती वित्तीय पूांजती का िह भाग ह ैजो वनिेशकों 
द्ारा वयिसाय में वहससेदारती के बदिे प्रदान वकया जाता ह।ै इसमें 
वनिेशक वयिसाय के वहससे के माविक बन जाते हैं।

Types :

 • Angel Investors (एजेंल वनिेशक) : वयवक्तगत वनिेशक 
जो अपने पैसे को नए वयिसायों में वनिेश करते हैं। उदाहरर: 
एक अमतीर वयवक्त जो एक नई िेकनोिॉजती सिाि्णअप में वनिेश 
करता ह।ै



98

 • Venture Capitalists (उद्यम पंूजतीपवत) : फमतें जो 
उचर विकास सांभािनाओ ां िािे सिाि्णअपस में वनिेश करतती 
हैं। उदाहरर: एक िेंरर कैवपिि फम्ण जो एक सिास्थय िेक 
सिाि्णअप में बडती रावश का वनिेश करतती ह।ै

 • Crowdfunding (क््उडफंवडगं) : ्ोिे वनिेशकों से 
धन जिुाने की प्रवरिया, जैसे वक वककसिाि्णर या इांडतीगोगो। 
उदाहरर: एक नए उतपाद के विए एक रिाउडफां वडांग अवभयान।

Grants (ग्ंट्स) :

Definition : ग्ाांि्स िह वित्तीय सहायता होतती ह ैजो वबना वकसती 
पनुभु्णगतान के दती जातती ह।ै ये आमतौर पर सरकार या फाउांडेशन द्ारा 
प्रदान की जातती ह।ै

Types :

 • Government Grants (सरक्रती ग्ंट्स) : सरकार द्ारा 
प्रदान की जाने िािती सहायता। उदाहरर: भारत सरकार की 
सिाि्णअप इांवडया योजना के तहत दती गई ग्ाांि्स।

 • Non Profit Grants (गैर ल्भक्रती ग्ंट्स) : ररैरिेबि 
ट्सि या फाउांडेशन द्ारा दती जातती ह।ै उदाहरर: एक एनजतीओ 
द्ारा सिाि्णअप के सामावजक उद्यवमता के विए दती गई ग्ाांि।

Considerations :

Eligibility (प्त्रत्) : ग्ाांि के विए पात्रता मानदांड और आिेदन 
प्रवरिया।
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Use of Funds (िन क् उपयोग) : ग्ाांि्स का उपयोग कैसे 
वकया जा सकता ह ैऔर कया प्रवतबांध हैं।

2.   वनिेशक वपच: सभं्वित वनिेशकों के वलए एक आकरवाक 
वपच तैय्र करन्

Investor Pitch (वनिेशक प्रसतुवत) : एक सांवक्प्त और प्रभािती 
प्रसतवुत ह ैजो सांभावित वनिेशकों को आपके वयिसाय के विरार, 
योजना, और सांभािनाओ ां से अिगत करातती ह।ै एक अच्ा वपर 
वनिेशकों को आकवष्णत करने और वित्तीय सहायता प्राप्त करने में 
मदद करता ह।ै

 • Creating a Pitch Deck (वपच डेक तैय्र करन्) :

Definition: वपर डेक एक प्रसतवुतकरर होता ह ैवजसमें आपके 
वयिसाय के विरार, योजना, और आिशयकताए ँसांक्ेप में प्रसततु 
की जातती हैं।

Components :

Problem Statement (समसय् क् बय्न) : वयिसाय की 
समसया या दद्ण वबांद ुको सपष्ट करें।
Example : "हमारा सिाि्णअप एक नई िेकनोिॉजती का उपयोग 
करके सिास्थय सेिाओ ां में दक्ता बढा रहा ह,ै जो ित्णमान में जविि 
और महांगती हैं।"

Solution (सम्ि्न): आपके द्ारा प्रसतावित समाधान का 
वििरर दें।
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Example: "हम एक समाि्ण वियरबि वडिाइस प्रदान करते हैं जो 
सिास्थय की वनगरानती करता ह ैऔर डेिा को रतीयि िाइम में भजेता ह।ै"

Market Opportunity (ब्ज्र की अिसर) : बाजार का 
आकार और िक्य दशा्णए।ँ
Example : "सिास्थय िेकनोिॉजती बाजार का आकार 10 वबवियन 
डॉिर ह ैऔर हमारती तकनतीक इस क्ेत्र में एक महतिपरू्ण अांतर िा 
सकतती ह।ै"

Business Model (वय्प्र मॉडल) : कैसे आप पैसा कमाएांगे 
इसका वििरर।
Example : "हम एक सबसवरिपशन मॉडि पर काम कर रह ेहैं, जहाँ 
ग्ाहक मावसक शलुक पर हमारे वडिाइस का उपयोग करेंगे।"

Traction (पे्ररण्) : वयिसाय की प्रगवत और उपिवबधयों को 
वदखाए।ँ
Example : "हमने वप्िे ्ह महतीनों में 1,000 से अवधक यजूस्ण 
जोडे हैं और उपयोगकता्ण सांतोष दर 95% ह।ै"

Financials (वित्तीय आंकडे) : भविषय की वित्तीय सांभािनाओ ां 
और आिशयकताओां को प्रसततु करें।
Example : "हम अगिे िष्ण के अांत तक $500,000 राजसि का 
िक्य रख रह ेहैं और 20% िाभ मावज्णन की उममतीद कर रह ेहैं।"

Team (टतीम) : ितीम के सदसयों की जानकारती और उनके अनभुि।

Example : "हमारती ितीम में अनभुिती इांजतीवनयर, बाजार विशषेज्ञ 
और सिास्थय पेशिेर शावमि हैं।"
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• Delivering the Pitch (वपच देन्) :

Definition : वपर को प्रभािती ढांग से प्रसततु करना और वनिेशकों 
को आकवष्णत करना।

Techniques :

Practice and Rehearse (अभय्स और ररहसवाल) : वपर को 
बार बार अभयास करें तावक आप आतम विश्ास से प्रसततु कर सकें ।

Example : वपर दनेे से पहिे दोसतों या सिाहकारों से फीडबैक 
प्राप्त करें और उनके सझुािों को िाग ूकरें।

Engage the Audience (श्ोत्ओ ं को श्वमल करें) : 
वनिेशकों को वपर में शावमि करें और उनके सिािों का सहती ढांग 
से उत्र दें।
Example : वपर के दौरान वनिेशकों की प्रवतवरियाओ ां पर धयान दें 
और उनकी वरांताओ ां को सांबोवधत करें।

Be Clear and Concise (सपष्ट और सवंषिप्त रहें) : जविि 
वििरर में न जाएां; मखुय वबांदओु ां को सांक्ेप में प्रसततु करें।
Example : वपर को 10 15 वमनि में सांवक्प्त और प्रभािशािती 
बनाए रखें।

वनषकरवा : Sources of Funding और Investor Pitch वयिसाय 
के विए पूांजती प्राप्त करने में महतिपरू्ण भवूमका वनभाते हैं। विवभनन 
Funding Options (ऋर, इवकििती, और ग्ाांि्स) वयिसाय के 
पूांजती आिशयकताओां को परूा करने के विवभनन तरतीके प्रदान करते 
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हैं, जबवक एक प्रभािती Investor Pitch सांभावित वनिेशकों को 
आकवष्णत करने और अपने वयिसाय को वित्तीय सहायता प्राप्त करने 
में मदद करता ह।ै इन दोनों पहिओु ां को समझकर और ठतीक से िाग ू
करके, एक वयिसाय अपनती वित्तीय योजनाओ ां को सफितापिू्णक 
साकार कर सकता ह।ै

3.  Building, Managing, and Motivating Teams  
     (टतीम क् वनम व्ाण, प्रबंिन और पे्ररण्)

ितीम का वनमा्णर, प्रबांधन और पे्रररा एक सफि वयिसाय के विए 
आिशयक तति हैं। एक अच्ा ितीम िक्ण  वयिसाय की सफिता 
को सवुनवचित कर सकता ह।ै इस प्रवरिया में Team Building, 
Leadership and Management, और Motivation के विवभनन 
पहिओु ां को समझना और िाग ूकरना शावमि ह।ै

3.1. Team Building: Strategies for Building Effective 
Teams 

ितीम वनमा्णर एक ऐसा प्रवरिया ह ै वजसमें विवभनन क्मताओ ां और 
वयवक्तति िािे िोगों को एकसाथि िाकर एक मजबतू और सहकारती 
ितीम बनाई जातती ह।ै 

Recruitment and Selection (भतती और चयन): ितीम में 
शावमि होने के विए सहती िोगों का रयन करना।
Strategies :

Skills Matching (कौशल वमल्न) : सवुनवचित करें वक उममतीदिारों 
के कौशि और अनभुि ितीम की आिशयकताओां के अनरुूप हों।
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Example : एक तकनतीकी सिाि्णअप के विए, तकनतीकी और 
प्रोग्ावमांग कौशि िािे उममतीदिारों को प्राथिवमकता दनेा।

Cultural Fit (ससंककृ वतक वफट) : सवुनवचित करें वक नए सदसय 
कां पनती की सांसकृवत और मलूयों के साथि मिे खाते हों।

Example : एक कां पनती जो निारार को प्रोतसावहत करतती ह,ै उस 
पररदृशय में, वरिएविि और ओपन माइांडेड वयवक्तयों को भतती करना।

 • Team Dynamics (टतीम ड्यनवम्स) :

Definition : ितीम के सदसयों के बतीर सांबांध और काय्णशिैती।

Strategies :

Define Roles Clearly (सपष्ट भूवमक्ए ं वनि व्ाररत करें) : 
प्रतयेक ितीम सदसय की भवूमका और वजममदेाररयों को सपष्ट रूप से 
पररभावषत करें।
Example : एक प्रोजेकि ितीम में प्रतयेक सदसय की भवूमका, जैसे 
वक प्रोजेकि मनेैजर, डेििपर, और वडजाइनर, सपष्ट रूप से बताएां।

Foster Collaboration (सहयोग को प्रोतस्वहत करें) : ितीम 
के सदसयों को सहयोग और साझा विरारों के विए प्रोतसावहत करें।

Example : वनयवमत ितीम मतीविांगस और सहयोगातमक काय्णशािाओ ां 
का आयोजन करें।

 • Team Building Activities (टतीम वनम व्ाण गवतविविय्ँ) :
Definition : गवतविवधयाँ जो ितीम के सहयोग और विश्ास को 
बढािा दतेती हैं।
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Strategies :

Workshops and Retreats (क्यवाश्ल्ए ँऔर ररट्तीट्स) : 
ितीम के साथि बाहर जाकर काय्णशािाओ ां या ररट्तीि्स का आयोजन करें।
Example : एक वदन की ितीम ररट्तीि जहाां ितीम को आउिडोर 
गवतविवधयों में शावमि वकया जाता ह।ै

Team Exercises (टतीम अभय्स) : ितीम के सामवूहक प्रयास 
को बढािा दनेे िािे अभयास।
Example : समसया सिुझाने के विए ितीम के साथि एक ग्पु 
एवकिवििती करना, जैसे वक मॉक केस सिडती।

3.1.1. Leadership and Management (नेतकृति और 
प्रबंिन): Techniques for Managing and Leading a Team 

नेततृि और प्रबांधन ितीम को प्रभािती ढांग से माग्णदश्णन और प्रबांवधत 
करने की प्रवरिया ह।ै इसमें ितीम की वदशा और विकास को सवुनवचित 
करने के विए विवभनन तकनतीकें  शावमि हैं।

 • Leadership Styles (नेतकृति शैवलय्ँ) :

Definition : विवभनन प्रकार की नेततृि शवैियाँ जो ितीम की वदशा 
और पे्रररा को प्रभावित करतती हैं.

Styles :

Transformational Leadership (पररितवानक्रती नेतकृति) : 
ितीम को पे्रररत करने और बदिाि के विए प्रोतसावहत करने का तरतीका।
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Example : एक ितीडर जो नए विरारों को प्रोतसावहत करता ह ै
और ितीम को उचर प्रदश्णन की ओर पे्रररत करता ह।ै
Transactional Leadership (लेन देन नेतकृति) : परुसकार 
और दांड के माधयम से ितीम को प्रबांवधत करने का तरतीका।
Example : एक ितीडर जो प्रोजेकि के सफि समापन पर ितीम के 
सदसयों को बोनस या प्रशांसा प्रदान करता ह।ै

 • Management Techniques (प्रबंिन तकनतीकें ) :

Definition : ितीम के कायचों और प्रदश्णन को प्रबांवधत करने की विवधयाँ।

Techniques :

Setting Goals and Objectives (लक्य और उदे्शय 
वनि व्ाररत करन्) : सपष्ट और मापनतीय िक्य वनधा्णररत करना।
Example : एक वबरिी ितीम के विए महतीने के अांत तक वबरिी 
िक्य सेि करना।

Monitoring and Feedback (मॉवनटररंग और फीडबैक) : 
वनयवमत रूप से प्रदश्णन की वनगरानती और सधुारातमक फीडबैक 
प्रदान करना।
Example : एक मावसक ितीम मतीविांग वजसमें प्रदश्णन की समतीक्ा 
की जातती ह ैऔर सधुार के विए सझुाि वदए जाते हैं।

 • Conflict Resolution (सघंरवा सम्ि्न) :

Definition : ितीम में मतभदे और सांघषचों को प्रभािती ढांग से 
सिुझाना।
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Techniques :

Active Listening (सवक्य सनुन्) : सभती पक्ों को धयान से 
सनुना और उनकी वरांताओ ां को समझना।
Example : एक ितीम वििाद में सभती सांबांवधत सदसयों की बातों को 
सनुना और उनके दृवष्टकोर को समझना।

Mediation (मधयसथत्) : एक तिसथि वयवक्त के माधयम से 
वििादों का समाधान।
Example : एक बाहरती सिाहकार या HR प्रवतवनवध को वििाद 
सिुझाने के विए िाना।

3.1.2. Motivation: Methods to Keep Teams Motivated  
         and Engaged 

पे्रररा ितीम के सदसयों को पे्रररत और सांिगन रखने की प्रवरिया ह ै
तावक िे उचर प्रदश्णन कर सकें  और अपने िक्यों को प्राप्त कर सकें ।

Recognition and Rewards (म्नयत् और पुरसक्र) : ितीम 
के अच्े प्रदश्णन को मानयता और परुसकार के माधयम से पे्रररत करना।

Methods :

Verbal Recognition (मौवखक म्नयत्) : ितीम के प्रयासों 
और उपिवबधयों की साि्णजवनक सराहना।

Example : एक ितीम मतीविांग में एक सफि प्रोजेकि के विए ितीम 
को साि्णजवनक रूप से सराहना।
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Incentives (पे्ररण्ए)ँ : बोनस, प्रमोशन, या अनय परुसकार।

Example : िक्य प्राप्त करने पर एक बोनस योजना या प्रोतसाहन 
परुसकार।

 • Professional Development (वय्िस्वयक विक्स) : 
ितीम के सदसयों को उनके पेशिेर कौशि और ज्ञान में सधुार के 
अिसर प्रदान करना।

Methods :

Training Programs (प्रवशषिण क्यवाक्म) : नई तकनतीकों 
या कौशि के विए प्रवशक्र।

Example : एक नई सॉफििेयर तकनतीक पर िक्ण शॉप या कोस्ण।

Career Advancement Opportunities (कैररयर उननवत 
के अिसर) : पदोननवत या नई वजममदेाररयों के अिसर।

Example : एक सतीवनयर भवूमका के विए एक ितीम सदसय को 
पदोननवत दनेा।

 • Work Life Balance (क्यवा जतीिन सतुंलन) : ितीम के 
सदसयों के काय्ण और वयवक्तगत जतीिन के बतीर सांतिुन को 
बनाए रखना।

Methods :

Flexible Work Hours (लचतीले क्यवा घंटे) : काय्ण समय में 
िरतीिापन।
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Example : एक ितीम को घर से काम करने की सवुिधा या फिेकसती 
िाइम विकलप प्रदान करना।

Supportive Policies (सह्यक नतीवतय्ँ) : सिास्थय और 
भिाई के विए समथि्णन।

Example : मानवसक सिास्थय की दखेभाि के विए सहायता या 
्ुरटियों की नतीवत।






